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SERVIÇO DE ATENDIMENTO À MULHER EM SITUAÇÃO DE RISCO E VIOLÊNCIA E ACOLHIMENTO 

INSTITUCIONAL 

RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

Período de Referência: 01/01/2021 a 31/12/2021  
Termo de Colaboração nº 2815/2018 – Adtivo III 
Serviço de Proteção Social [   ] Básica [  X  ] Especial 

 

1) IDENTIFICAÇÃO: 
Organização Social: Casa de Acolhimento Regatar 

Endereço: Rua P   Endereço Princesa Isabel 281. João Paulo II 
Telefone: 38833019/ 9 84100199 
E-mail: casaresgatar@outlook.com / larmulhersumare@gmail.com 
Site: https://www.casadeacolhimentoresgatar.com.br/ 

 

2) RESPONSÁVEL LEGAL: 
Nome: Ingrid Nunes de Barros 
RG: 47.942.104-3 
CPF: 412.624.818-80 
Cargo:   Presidente                                                        
Endereço: Rua Jurandir Magalhaes Filho, 510. Jardim Dallorto  
Telefone:19 994823057 
Email: ingridnunes270@gmail.com 

 

3) RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO SERVIÇO: 
Nome: Francisca Ely Sousa Mota  
RG:50.284.175-8 
CPF: 64952045315 
Cargo: Assistente social 
Registro: CRESS 43.804 
Endereço: Rua Alecrins 465, B. Jardim Basilicata. Sumaré 

 

4) ÓRGÃO GESTOR: 
Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 
Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 
Telefones: (19) 3399-5769 
Email: apoiotec.siades@gmail.com 
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5) DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: 

 

5.1 Identificação do Objeto: 

 

Serviços de média e alta complexidade, referenciado ao Centro de Referência Especializado da 

Assistência Social (CREAS), e teve como finalidade a promoção do enfrentamento ao fenômeno da violência de 

gênero no ambiente doméstico, através do desenvolvimento de estratégias efetivas de prevenção, com o 

empoderamento e o fortalecimento da autonomia das mulheres, através do apoio de equipe qualificada. O 

acolhimento institucional para mulheres em situação de risco ou violência doméstica e familiar foi utilizado como 

recurso de proteção imediata, com caráter excepcional e provisório, executado articuladamente com os 

equipamentos das diversas Políticas Públicas. 

 

5.2 Objetivo Geral: 

O serviço teve como objetivo promover informações de sensibilização e prevenção acerca dos diversos 

tipos de violência doméstica por ação ou omissão contra a mulher nos aspectos físico, psicológico, sexual, 

patrimonial ou moral e acolher provisoriamente mulheres em situação de violência juntamente com seus filhos e 

ou dependentes, em local sigiloso, garantido a proteção integral.  

 

5.3 Público Prioritário: 

 

Neste período foram atendidas prioritariamente mulheres vítimas de violência doméstica, algumas com 

permanência breve no acolhimento e outras que permaneceram conforme plano individual de atendimento. 

 

5.4 Dias e Horários de Atendimento: 

 

Serviço de acolhimento institucional funcionou diariamente em período ininterrupto, 24 horas por dia, 

considerando as normativas para oferta do serviço. 

E as demais ações ocorreram das 08:00 às 17:00 conforme solicitação dos serviços da rede - CREAS, 

sendo: 3 mulheres acompanhadas para registro de Boletim de ocorrência, e 1 mulher para realização de exame 

corpo de delito no IML em Americana, destas 2 ficaram acolhidas brevemente, até a concessão da medida 

protetiva.   
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5.6 Encaminhamentos à rede socioassistencial e políticas setoriais: 

Serviço Encaminhado Idade Sexo Descrição 

POSTO DE SAÚDE – 
VASCONCELOS 
/OUTRAS UNIDADES  
 
 
 
 
 

39  
40  
40  
30   
81 
29 

51  

24 

42 

51 

24  

24 

51 

24 

51 

61 

28 
2  
 09 meses  
39  
39  
10 meses  
30 anos 
 

Feminino   
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
Masculino 
- 
Feminino  
Masculino  
Feminino  
- 
- 
 
- 
- 
Masculino  
Feminino  
- 
Masculino  
 

-Atualização de cartão do SUS e agendamento de 
consultas;  
-Atualização de cartão do SUS; 
-(2) Consulta com psicóloga 
-Vacinação 
- Idosa apresentando quadro de diarreia 

- Procedimento para anticoncepcional injetável, dentista  

-Demanda de saúde  
-Queda de pressão após  
-Consulta e exames (Rx ombro) 
- Queixa de dor de garganta e tosse  
- Queixa de dor de garganta e tosse  

-Consultas médicas   

-  

Exames de imagens (RX) 
- 
-Atendimento emergencial, constatação de agressão 
-Acolhida com sintomas de Covid.    
-Consulta com pediatra  
- Consultas médica com pediatra   
-Consulta com psicóloga;   
-03 Atendimento com psicóloga 
- 01 consulta com clínico  
-Consulta com pediatra;  
- Preventivo - Papanicolau (enfermeira) 
 

IML/DDM 42  
 
17  
61 
 
 
28 

Feminino -Boletim de ocorrência, exame de corpo 
de delito 
-Acompanhamento e exame corpo de delito  
-Solicitação de medida protetiva, Boletim de ocorrência, 
exame de corpo de delito. 
 
 -Realização de boletim não criminal (suspeita 
negligencias do genitor com os filhos) dia 07/06/ e 17/06  
 

AMBULATÓRIO DE 
ESPECIALIDADES 
/UPA/OUTROS 

11 meses  
17 anos 
03 anos  
40 anos  
11 meses 
10 meses  
10 meses 
19 anos 
 
 

Masculino  
Feminino  
Feminino 
Feminino  
Masculino  
Feminino 
Masculino 
Feminino   
 
 

(2) Consulta pneumologista 
Pronto Socorro (UPA) Constatação de agressões 
 Realização de exame cardíaco (PROCOR) 
(2) Pronto Socorro (UPA) 
Pronto socorro 
 Consulta pneumologista 
04 Pronto socorro (UPA)  
Pronto socorro ( UPA) Constatação de agressões 
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CAPS  29   
40   

51 
39 

Feminino 
- 
- 
- 
- 

-Acolhimento 
Avaliação Psiquiatra 
Acolhimento e consulta 
-Acolhimento e avaliação quadro de saúde mental; 

OAB/Sistema de Justiça 28 
 
39  
30 
61 
42 

Feminino 
- 
 - 
- 

-Encaminhamento para assistência jurídica,  
Atendimento com advogada. 
-Atendimento e nomeação. 
-Atendimento com advogada. 
-Informativo sobre concessão de medida protetiva; 
-Encaminhamento para assistência jurídica, 
Atendimento com advogada. 

Educação  02 anos 
30 anos 

Feminino  -Inclusão em creche 
-Pesquisa de disponibilidade de turmas, horários, escola 
que oferece EJA. 
 

Conselho Tutelar 28 Feminino  -Relato para ciência do registro de boletim de ocorrência 
não criminal. 

Capacitação/cursos  30 
 
 
30, 39, 40 
anos  

Feminino  -Inscrição para curso profissionalizante no Cras São 
Domingos 
 
-(3) Inclusão em curso profissionalizante na plataforma 
ACESSUAS.  
 

Habitação 39 Feminino  Inclusão em programa de auxílio moradia; 

Frente de Trabalho  39 
30   

Feminino Inclusão em programa 
Encaminhamento CREAS para inclusão no programa. 

 

5.7 Inclusão e Exclusão: 

Providências Quantidade no período Observação/Justificativa 

Inclusão  JAN/FEV 
-01 Mulher e 2 filhas   
 
-01 mulher sem filhos  
 
 -01 idosa sem filhos   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Acolhimento breve para aguardar 
recambio a cidade de origem. 
 
-Acolhimento para proteção e  
elaboração de estratégias para 
superação da violência. 
 
-Acolhimento breve para aguardar 
articulação com a família em outra 
cidade. 
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MAR/ABR 
 
-01 Mulher sem filhos 02/03 
 
 
-01 mulher com filho maior de 18  
anos (pessoa com deficiência) .18/03 
 
 
  
-01 mulher com 3 filhos  
   

 
-Caso em acompanhamento no 
CREAS sem evolução no rompimento 
do ciclo. 
 
-Caso reincidente de violência  
 Acolhimento para proteção e  
elaboração de estratégias para 
superação da violência e violação de 
direitos. 
 
- Proteção imediata 

MAI/JUNHO 
 
-01 Mulher sem filhos 03/05 
 
-01 mulher idosa sem filhos 25/06 
 
-01 mulher com 4 filhos 20/05 
 
-01 mulher com 01 filha 21/06 
 
 
 
 
 

-Acolhimento para proteção e  
elaboração de estratégias para 
superação da violência e violação de 
direitos. 
 
- Acolhimento breve para articulação 
com a rede protetiva - Acolhimento 
provisório para articulação com a 
família de origem  
 
- Acolhimento para elaboração de 
estratégia para superação da 
vulnerabilidade (ausência de 
moradia, vínculos familiares 
fragilizados e ou rompidos. 
 

JUL/AGO 
-01 mulher com 01 filho 23/08  
 
 

- Acolhimento para elaboração de 
estratégia para superação de 
violência doméstica. 

SET/OUT 
-01 adolescente de 17 anos e, com 01 
filho em 16/09.  
 
-01 mulher gestante em 27/09. 
 
-01 mulher e 02 filhos. 
 

- Acolhimento breve para aguardar 
retorno a cidade de origem. 
 
- Acolhimento para elaboração e PIA 
. 
 
Acolhimento para elaboração e PIA . 

 NOV/DEZ 
- 01 adolescente de 17 anos com bebê de 
4 meses.  
 
- 01 mulher de 32 anos gestante. 
 
 
 
 
 

 
-Acolhimento breve para aguardar 
retorno a cidade de origem. 
- Acolhimento breve para aguardar 
medida protetiva. 
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Exclusão JAN/FEV 
 
- 01 mulher e 2 filhas  
 
- 01 mulher sem filhos 
 
  
-01 idosa sem filhos 
 
 
 
 
 
 
-01 mulher sem filhos, acolhidas desde 
em 16/12/2021  
 

 
-Retorno ao convívio familiar na 
cidade de origem. 
 
- Pedido de desligamento para 
retornar ao convívio com os pais. 
 
- Usuária foi acolhida para aguardar 
intervenções junto a família em outra 
cidade, porém após contato a mesma 
não concordou em mudar de cidade e 
optou por retornara a pousada onde 
residia antes do acolhimento.  
 
-Conclusão de PIA 

MAR/ABR 
 
- 01 mulher sem filhos 18/03 
-01 mulher com 3 filhos 02/04 
 
 

 
Pedido de desligamento para retornar 
ao convívio com a família. 
- Pedido de desligamento para 
retornar a residência.  

MAI/JUN 
 
-01 mulher com 4 filhos 25/05 
 

 
Medida de afastamento do agressor 
do lar, possibilitando o retorno da 
acolhida para sua residência.  
 

JU/AGO 
 
-01 mulher sem filhos 05/07 
 
-01 mulher sem filhos 16/07 
 
 

 
-Desacolhimento para outra cidade 
com família extensa.  
 
- Desacolhimento e retorno para 
moradia, considerando ausência de 
risco de violência. 

SET/OUT 
 
-01 adolescente de 17 anos e, com 01 
filho em 16/09.  
 
-01 mulher gestante em 27/09. 
 
-01 mulher e 02 filhos . 
 
 

 
 
- Acolhimento breve para aguardar 
retorno a cidade de origem . 
 
- Acolhimento para elaboração e 
PIA. 
 
- Acolhimento para elaboração e 
PIA.  
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NOV/DEZ 
 
- 01 adolescente de 17 anos com bebê de 
4 meses.  
 
- 01 mulher de 39 anos e seus dois filhos.  
 
- 01 mulher de 30 anos com bebê de 11 
meses. 

 
- Retorno a cidade de Monte Mor para 
residir com genitora. Em 14/11/21. 
 
- Desacolhimento em 09/12/21 antes 
do cumprimento do PIA, retornando 
para endereço anterior ao 
acolhimento em Sumaré.  
 
- Desacolhimento e ida para cidade 
de São Bento na Paraíba, com 
familiares em 28/12/21. 

 

 

5.8 Participação da equipe em atividades de capacitação e reuniões: 

 

-Reunião de equipe 19/01.  

-28/01 participação em reunião do CMAS. 

-23/02 Realizada primeira Oficina de capacitação para as cuidadoras, formadoras Ely Mota e Inglede Paiva 

-29/03. Realizada Oficina de capacitação. Tema: O papel do monitor /educador no atendimento aos acolhidos. 

Formadoras. Técnicas Inglede Paiva e Ely Mota  

-30/04. Acolhimento. Como tornar um ambiente acolhedor. Formadoras: Andrea Borges (estagiária de serviço 

social) e técnica Ely Mota. 

-Participação em reuniões de conselhos de direitos da mulher 15/04  

-Participação em reuniões do CMAS 25/03 E 29/04  

-07/06. Realizada Oficina de capacitação. Tema: O Ciclo da Violência Formadoras. Técnicas Inglede Paiva e Ely 

Mota  

-28/06. Valorização Pessoal e auto estima. Formadoras  Ely Mota e Inglede Paiva. 

-Participação em reuniões do CMAS e participação na comissão organizadora da Conferência Municipal de 

Assistência social.  

-07/07/2021 - Participação em pré-conferência de Assistência Social;  

-14/07/2021 - Reunião conselho da mulher; 

-19/08/2021 – Reunião conselho da mulher;  

-/08/2021 – Discussão de caso – CREAS;  
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-25/08/2021 – Roda de Conversa: Agosto Lilás 

-30/09 e 27/10 - Participação reuniões do Conselho Municipal de Assistência Social. 

-/10 e 27/10 – Capacitação PAEFI: Atendimento de Mulheres em Situação de Risco ou Violência  

-25/10- Reunião coordenação e técnicas  

-26/10- Reunião de equipe  

-26/10- Discussão de caso com gerente do CREAS 

-11/11/2021 – Participação em X Conferência Municipal dos Direitos da Mulher.  

-24/11/2021 – Planejamento de ação para o mês de dezembro no CRAS São Domingos.  

-01/12/2021 – Reunião equipe técnica e coordenação.  

-02/12/2021 – Reunião de monitoramento com Raíssa, Secretaria de Inclusão.  

-06/12/2021 – Reunião de equipe. 

 

 

6.1 Recursos Humanos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVIÇO: 

Função Nome Carga horária Vínculo 
empregatí

cio 

Execução do trabalho no 
momento de enfrentamento 

a pandemia covid 19 

Assistente social    Francisca Ely Sousa Mota  30 hs semanais  CLT  Carga horária normal 

Cuidador Marcia da Silva 
Ana Claudia Neves Cruz 

Aline Saldanha 
Alessandra Parente 

Revezamento 
de plantões 

diurno/ noturno 
e folgas 

  

RPA Conforme escala  

Motorista  Aline Cristiane da Silva 40 hs semanais CLT Carga horária normal 

Coordenador  Vanessa de Paula Minarelli 20 hs semanais  CLT Carga horária normal  

Psicólogo  Tainá Lima Moral  30 Horas 
semanais   

RPA Carga horária normal 
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6.2 Recursos Financeiros: 

 MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL PRÓPRIOS 

TOTAL DE RECEITAS 308.400,00 - - -1.621,75 

TOTAL DE DESPESAS 308.400,00 - - -1.621,75 

 

7. MANIFESTAÇÃO TÉCNICA: 

 

Foram acolhidas 17 mulheres, sendo 02 gestante e  15 crianças e 01 pessoas com deficiência maior de 

18 anos maior de 18 adultos , atendimentos com objetivos de proteção imediata e outros com objetivos 

estabelecidos em Plano de Atendimento.   

Além das ações de conscientização via mídias sociais, como os vídeos e lives, foram realizados também 

foram realizadas 03 ações presenciais nos territórios: Nova Veneza e São Domingos, sendo dois pedágios para 

panfletagem e uma roda de conversa com os homens, discutindo a masculinidade e os impactos nas relações. 

Além disso a equipe técnica participou de outras ações organizadas pela secretaria de inclusão social e outros 

serviços da rede . 

Com as acolhidas, foi realizado atendimento psicossocial, e acompanhamento em diversos serviços e 

locais, de acordo com o cumprimento dos objetivos estabelecidos no PIA. Quanto as demais ações pertinentes ao 

trabalho foram executadas de forma satisfatória. 

 

8. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES (ANEXOS) 

1. Lista nominal –  

2. Registros fotográficos  

 

1. Lista de atendidos 

Nome  Forma de atendimento  
 

Justificativa  Quantas vezes 
ocorreu 

atendimento  

Usuário 
foi 

atendido  

Patrícia Laurindo Ferreira    -Acolhimento  
 
-Atendimento psicossocial  
 
-Contato telefônico com 
familiares 
- Acompanhamento na 
residência para retirada de 
pertences  
-Acompanhamento até a 
residência inclusiva . 

 
Atendimentos 
relacionados 

aos objetivos do 
acolhimento 

 
 
 

 
Conforme 
demanda 

 

 
 
Sim  
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Thaís Berghental da Rosa   -Acolhimento  
-Atendimento psicossocial  

-Discussão de casos com o 
CREAS  

-Compra de passagem  

- Acompanhamento no 
embarque    

-Atendimento no CREAS  

-Contatos telefônicos com a 
família  

 
Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
Demandas 

apresentadas   
 

Sim  

Eliane da Costa Teixeira -Escuta qualificada realizada 
pela equipe Lar mulher no 
CAPS. 

-Acolhimento  

-Atendimento psicossocial pela 
equipe lar mulher  

-Atendimento psicossocial no 
CREAS 

-Realização de contatos 
telefônicos com a família  

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
Demandas 

apresentadas   
 

sim 

Maria Tereza Moreno  -Acolhimento   

-Atendimento psicossocial pela 
equipe lar mulher  

-Atendimento psicossocial no 
CREAS 

-Realização de vídeo chamada 
com a família   

-Atendimento em serviço se 
saúde -UPA  

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
Demandas 

apresentadas   
 

Sim  

Marcia Francisco da Silva   -Acolhimento  
 
-Atendimento psicossocial  
 
-Contato telefônico com 
familiares 

Atendimentos 
relacionados 

aos objetivos do 
acolhimento 

 

Acolhimento por 
15 dias  

 
 

Sim 
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- Acompanhamento no 
desacolhimento até a Rodoviária  

-Acompanhamento em serviços 
de saúde   

Fernanda Peres  -Acolhimento  
-Atendimento psicossocial  

-Compra de passagem  

- Acompanhamento no 
embarque    

-Atendimento no CREAS  

-Contatos telefônicos com a 
família  

 
 

Atendimentos 
relacionados 

aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
Demandas 

apresentadas   
 

sim 

Talita Jeronimo Pessoa -Escuta qualificada realizada 
pela equipe Lar mulher no 
CAPS. 

-Atendimento psicossocial no 
CREAS 

-Realização de contatos 
telefônicos com a família 

 

 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

sim 

Graziela Deodato Batista - Contato Telefônico com 
familiares: mãe e filhas para 
manutenção de vínculos;  
 
- Atendimento Psicossocial com 
intuito de orientar sobre o 
desacolhimento;  
 
- Desacolhimento e retorno para 
moradia própria, considerando 
ausência de riscos de 
continuidade de violência.  

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
 

Jessica Cristina Mariano   -Acolhimento  
 
-Atendimento psicossocial  

- Acompanhamento na DDM, 
retirada da medida protetiva   

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
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-Atendimento no CREAS  

-Discussão de caso – CREAS  

-Contatos telefônicos com avó e 
amiga 

-Acompanhamento para trocar 
fechadura da residência, 
afastamento do agressor do lar e 
desacolhimento. 

Noemi Ferreira Capistrano 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Acolhimento 

 -Atendimento CREAS 

-Atendimento psicossocial Lar 
Mulher  

-Acompanhamento em serviço 
de saúde – UPA – realização de 
exames  

-Acompanhamento até a DDM 
para solicitação da medida 
protetiva 

-Discussão de caso – CREAS 

 

-Acompanhamento IML 

-Contatos telefônicos com a 
família  

- Articulação com Rede – 
Sistema de Justiça; 

- Desacolhimento institucional, 
filho buscou genitora em CREAS 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
 

Giovana Marçal -Acolhimento 

 -Atendimento CREAS 

-Atendimento psicossocial Lar 
Mulher  

-Discussão de caso – CREAS 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
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-Articulações serviço de saúde 

-  Acompanhamento em serviço 
de saúde, regularização de 
vacinas e pediatra para filha da 
acolhida no CAPS . 

-Acompanhamento OAB  

- Retirada de Pertences;  

- Discussão de caso e 
atendimento em OAB; 

- Atendimento psicossocial; 

- Atendimento no setor de 
Habitação para auxílio moradia; 

- Acompanhamento em consulta 
na UBS Vasconcelos e UPA;  

- Elaboração e entrega de 
currículos, assim como 
realização de entrevistas de 
emprego; 

- Discussão de caso com 
CREAS;  

- Realização de assembleia para 
discussão de conflitos e 
questões internas;  
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Kauany Oliveira da Silva - Acolhimento breve  

-Registro de boletim de 
ocorrência e acompanhamento 
no UPA. 

- Contato telefônico com 
familiares  

-Acompanhamento no IML 

- Atendimento Psicossocial 

- Envio de relatório ao CREAS  

- Desacolhimento institucional 

- Transporte para cidade Monte 
Mor. 

 
Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento. 

 
Conforme 
Demandas 
apresentadas. 

 
Sim  
 
 
 
 
 
 
 
 

Ednaria Pereira da Silva  -- Acolhimento após solicitação 
da DDM;  

- Referenciamento e 
Atendimento no CREAS; 

- Encaminhamento OAB; 

- Acompanhamento no Banco; 

 Atendimento psicossocial 

- Entrega de currículos 

- Acompanhamento saúde  

- Contato telefônico com 
familiares 

- Pedido de desacolhimento 

- Atendimento remoto com 
advogada para esclarecimentos 
de dúvidas 

- Discussão de caso com 
Habitação 

- Visita do criança Feliz 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim 
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Rayssa Santos Pardin -Acolhimento breve  

-Registro de boletim de 
ocorrência e acompanhamento 
no UPA. Acompanhamento no 
IML 

- Contato telefônico com 
familiares  

- Atendimento Psicossocial 

 .- Envio de relatório ao CREAS  

- Desacolhimento institucional. 

 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
 

Gabrielli Santos Silva -Acolhimento breve  

Registro de Boletim de 
Ocorrência  

-Contato com a família, 
orientação sobre autorização de 
viagem  e etc. 

-Concessão de medida 
protetiva- entregue pelo oficial de 
justiça no Lar Mulher  

- Cadastro no aplicativo GOV.BR 
para aquisição de Carteira de 
trabalho ausência de riscos de 
continuidade de violência.  

-Compra de passagem e 
acompanhamento no embarque  

-Envio de relatório ao CREAS. 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda 

Sim  
 

Aparecida Santos Souza - Discussão de caso com 
CREAS 

- Acompanhamento para 
atendimento com advogada 
nomeada pela OAB 

- Atualização De cartão do SUS 
e agendamento de consulta 

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda.  

Sim  
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- Atendimento psicossocial 

- Atualização do PIA 

- Retirada de pertences 

- Contatos telefônicos com 
familiares 

 

- Acompanhamento em fórum 

- Acompanhamento em caixa 
econômica federal  

- Discussão de caso com 
psicológa do serviço de 
convivência no IBQ 

- Entrega de currículos 

-Atendimento psicossocial no 
CREAS  

- Discussão de caso CREAS 

- Elaboração de relatório 

- Desacolhimento para o mesmo 
endereço antes do acolhimento.  

Rita de Cassia Ferreira de 
Sousa  

-Acolhimento breve  

-Registro de boletim de 
ocorrência e acompanhamento 
no UPA. 

- Solicitação de medida protetiva.  

- Discussão de caso com 
CREAS de Paulínia para 
informações sobre histórico 
familiar e disponibilização de 
contatos.  

- Contato telefônico com 
familiares  

Atendimentos 
relacionados 
aos objetivos do 
acolhimento 

Conforme 
demanda.  

Sim 
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- u89 Envio de relatório ao 
CREAS  

- Desacolhimento institucional 

- Transporte e acompanhamento 
juntamente com a Guarda 
Municipal até o bairro de 
endereço.  
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

Articulação de Parceria - IBQ 

   

 

 

 

 

 

 

 

1ª Formação de Cuidadoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confecção de mimo para entrega semana da mulher – Divulgação Serviço  
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Entrega de mimo para entrega semana da mulher – Divulgação Serviço 

 

 

 

 

 

 

 

Atendimento filho – acolhida 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Discussão de caso – CREAS                               Reunião sobre publicações redes sociais  
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4ª Formação de Cuidadoras  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Live sobre Relacionamentos Tóxicos  
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Ações mês de agosto 
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confecção de ímã com número do LAR MULHER 

    

 

Print postagens  
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11/11/2021 – Participação em X Conferência Municipal dos Direitos da Mulher.  

 

 

12/11/2021 – Discussão de caso: CREAS, CAPS, UBS.  
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17/11/2021 – Realização de pedágio no CRAS Nova Veneza para conscientização 

do dia 25 de novembro pelo fim da violência contra mulher. E 24/11/2021 no CRAS São 

Domingos  

 

 Ação com usuários do CRAS São Domingos 24/11/21 
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02/12/2021 – Reunião de monitoramento com Raíssa, Secretaria de Inclusão. 

 

09/12/2021 – Discussão de caso Fabiana CREAS, desacolhimento (Aparecida).  
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06/12/2021 – Acompanhamento á Delegacia Civil para registro de Boletim de 

Ocorrência (DDM estava sem sistema).  
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15/12/2021 – Ação de conscientização no CRAS São Domingos, realizado em 

parceria com o CER, sendo roda de conversa com os homens. 

 

São Paulo, 31 de Dezembro de 2021. 

 

Ingrid Nunes de Barros  

Presidente 

 

Francisca Ely Sousa Mota 

Responsável Técnico 

 

 

 

 

 


