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PLANO DE TRABALHO 2024
CASA DE PASSAGEM

1. DADOS CADASTRAIS:

Nome da Entidade Proponente: CNPJ da Entidade:

Casa de Acolhimento Resgatar 02.115.984/0001-81

Endereco da Entidade: Rua: Rita de Cassia Ferreira dos Reis, 121, Jd. Sdo Domingos — Sumaré/SP

Cidade: UF: CEP: DDD/Telefone/Fax: Esfera:
Sumaré SP 13.174-180 (19) 2214-8574 Administrativa
Conta Corrente: Banco: Agéncia: Praca de Pagamento:

50.709-1 Banco do Brasil 6977-9 Sumaré

Endereco eletronico: casaresgatar@outlook.com / seas.psr17@gmail.com

Nome do Dirigente: Ingrid Nunes de Barros CPF do Dirigente: 412.624.818-80

RG: 47.942.104-3 Cargo: Funcdo: Presidente Matricula

Orgdo Expedidor: SSP/SP

Data Emissao: 15/01/2018

Nome do Responsavel Técnico: CPF do Técnico Responsavel:
Mirian Cristina Gongalves 420.924.488-03

06149476

RG/Orgéo Expedidor/Data: Cargo: Funcéo: Matricula:
36.962.084-7 SSP/SP

Data da emissdo: 04/11/2016 Psicéloga 06/149476
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2. DESCRICAO DO SERVICO/ PROGRAMA:

Titulo do Projeto Periodo de Execucédo

CASA DE PASSAGEM PARA PESSOAS E Inicio: Término:
FAMILIAS EM SITUACAO DE RUA.

Janeiro/2024 Dezembro/2024

Publico Alvo: Pessoas, acima de 18 e até 59 anos, em situacéo de rua e desabrigo por abandono,

migracao ou ainda pessoas em transito.

Identificacdo do Objeto: A fim de oferecer protecdo integral para adultos e familias, o servico de
acolhimento institucional, de Alta complexidade, Casa de Passagem, referenciado ao Centro de

Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), tem por finalidade assegurar trabalho
social, com o objetivo de promover a garantia de direitos violados de individuo e/ou familias que
encontra-se em situacdo de rua, vinculos rompidos ou fragilizados, com auséncia de moradia, em
situacdo de abandono e/ou desabrigo ou migracdo, sem condigcdes de autossustento em extrema
vulnerabilidade social.

O objetivo da casa de passagem é viabilizar a saida das ruas e restabelecer os vinculos familiares
elencando a construgdo social. A execucdo do atendimento sera realizada conforme demandas
apresentadas colocando-os como protagonistas de cada processo de forma privada e personalizada,
através do Plano Individual de Atendimento (PIA), respeitando os costumes e tradicdes e a
diversidade de vida, raca/etnia género e orientacdo sexual, religido ou arranjos familiares.

A unidade de Acolhimento Institucional deve ser o mais semelhante possivel de uma residéncia,
que requer cuidados diarios para um convivio saudavel e acolhedor, desta forma esta inserida na
comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando
0 desenvolvimento das relagdes mais proximas do ambiente familiar, visando a autonomia dos
atendidos para a execucdo de suas atividades cotidianas; Além disto, poderdo contribuir para a
construcdo de regras juntamente com a gestdo, garantindo que a convivéncia participativa e coletiva.
A organizacéo do espaco sera realizada pelos servigos gerais, 0 que ndo descarta a participagédo da
manutencdo e limpeza do espago, 0 que também serdo de responsabilidade dos atendidos, visto que
esta unidade deve cumprir os requisitos previstos nos regulamentos para a oferta do servigo de
acolhimento, promovendo condi¢cGes de acessibilidade, higiene, salubridade, seguranca e

privacidade.
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O servico contribuird com acGes para geragdo de emprego e renda para autossustentabilidade,

sendo elas de carater formal ou informal (autdnomo), fortalecendo a ampliagdo da autonomia
podendo utilizar dos equipamentos e servigos disponiveis no municipio.

O servico tem como meta atender 10 pessoas /més, com o periodo de 1(um) dia a 3 (trés) meses,
porém este periodo ndo deve ser fixo, j& que as potencialidades e desafios de cada pessoa interferem
no processo de desligamento.

Justificativa/Descricédo da realidade: Conforme dados contidos no Plano Diretor (2019), Sumaré
possui uma populacdo estimada em 282.441, area da unidade territorial (km2) - 153,465, sendo nal
area rural 50,61% e na area urbana — 49,39%, com pessoas residentes, das quais calcula-se que 98.5%
residem na area urbana e 1.5% na &rea rural, demonstrando assim a grande taxa de crescimento e
urbanizacdo do municipio que esta localizado na Regido Metropolitana de Campinas/SP.
O Municipio de Sumaré conta apenas com o Distrito-Sede e o Distrito de Nova Veneza o Plano
Diretor Lei 4250/06, em seu Art. 66, cita as “Administracdes Regionais” como sendo nucleos
urbanos isolados que pretendem centralizar atendimentos publicos e, portanto, devem ser
priorizados em termos de infraestrutura pablica.
Neste caso estd organizada nos seguintes nacleos:
| - Administracdo Regional do Centro — AR1,
Il — Administracdo Regional de Nova Veneza — AR2;
I11 — Administracdo Regional do Matdo — AR3;
IV — Administracdo Regional da Area CURA — AR4;
V — Administracdo Regional do Maria Antonia — ARS5;
— Administracdo Regional do Picerno — ARG
VIl — Administracdo Regional Rural — AR7.
Sumaré ocupa a 3352 posicao entre os 5.565 municipios brasileiros, sendo que o IDHM — indice de
Desenvolvimento Humano Municipal de Sumaré era 0,762 em 2010, segundo o Atlas de
Desenvolvimento Humano no Brasil, situando 0 municipio na faixa de Desenvolvimento Humano
Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799).
No entanto, apesar do alto indice de desenvolvimento humano, e da melhoria no desempenho do
conjunto de indicadores que compdem o IDHM, ainda persistem em Sumaré altas taxas de

concentracédo de renda, e consequentemente a desigualdade social, que se reflete em um namero de
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pessoas e familias em situacéo de pobreza, vivendo em ocupagdes e sub-habitacdes localizadas na

periferia da cidade. A taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos de idade € de 97,70%. Possui esgotamento

sanitario adequado de 95,10%, coleta de lixo de 99,74%, abastecimento de agua de 98,01%,

arborizacdo de vias publicas de 91,50% e grau de Urbanizacao de 98,82%.

O salario médio mensal dos trabalhadores formais é: 3,9 s.m. e o IDHM - 0,762 que representa um

padrdo alto ocupando o 153° lugar no Estado de SP, considerando que o maior IDHM ¢é 0,862 - Séo

Caetano do Sul (SP). O PIB é de R$ 12,66 milhdes segundo IBGE/DATASUS 2016 e PIB per capita

- R$ 47.614,58 /hab. - IBGE/DATASUS 2016.

Segundo dados do Plano Decenal de Assisténcia Social, a média de rendimento familiar no

municipio ndo ultrapassa RS 2.195,00 representando 2.34 do salario minimo vigente, sendo que

13,9% apresentam renda per capita inferior a meio salario minimo. A idade média dos chefes de

familia é de 44 anos, porém 17,9% dos domicilios sdo chefiados por pessoas abaixo de 30 anos.

Importante salientar que as mulheres chefes de domicilio abaixo de 30 anos representam 18,5%.

Segundo informages do Cadastro Unico (1° semestre 22), Sumaré possui 27.781 familias
cadastradas para Programas Sociais do Governo Federal, destas 11.971 estdo em situacdo de extrema
pobreza e recebendo Beneficio no Programa Auxilio Brasil. Quanto ao Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), temos 4.539 beneficios concedidos, sendo 1.773 para Pessoa com Deficiéncia e
2.673 para os ldosos.

A proximidade com as principais rodovias Bandeirantes e Anhanguera, com o Aeroporto
Internacional de Viracopos, além da localizacdo privilegiada da capital (pouco mais de 100
quilémetros), faz do municipio um dos destinos mais procurados para grandes investimentos dos
setores de industria, comércio, servicos e tecnologia, propiciando um cenario dindmico e em
crescimento, porém em contrapartida ainda existe um nivel de desigualdade na distribuicdo de renda,
onde a maioria da populacdo ndo conseguem acompanhar esses avancos, compreendidos na
proporcao de 21,8% de pessoas ocupadas em relacdo a populacdo total, conforme dados do
IBGE/2020.

Cabe ressaltar ainda que o fato de estar dividida entre as duas principais rodovias é fator contribuinte
para um publico transitério na cidade. Deste modo, observa-se que o publico a ser atendido advém
dessas transformacdes sociais e sdo aqueles que mais sofrem com as consequéncias negativas desse

processo, afetando diretamente suas vidas economica, social e cultural estando as margens da
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sociedade, encontrando-se em processo de exclusdo social, principalmente por fatores
socioecondmicos levando-os a situacéo de rua permanente ou transitoria.

Conforme mencionado na identificacdo do objeto, o servico atendera 10 pessoas/més, mas em casos
de calamidade puablica tal como: frentes frias o servico podera ampliar as vagas, tendo em vista que
nos Ultimos doze meses foram atendidas, em Sumaré, 1.160 pessoas em situacdo de rua. Torna-se
necessario assegurar a ampliagcdo da oferta de vagas em acolhimento institucional para pessoas em
situacdo de rua e/ou desabrigo, especialmente nos periodos de baixas temperaturas, em conformidade
a Deliberacdo Conseas/ SP n. 24 de 03 de agosto de 2021 e a Deliberacdo Conseas/SP n.10 de 22 de
mar¢o de 2022. Considerando 0 aumento da demanda por acolhimentos de pessoas em situacédo de
rua ou desabrigo, especialmente durante os meses de inverno, periodos em que também sdo ampliadas
as buscas-ativas pela Defesa Civil Municipal e pelo Servigo Especializado de Abordagem Social —
SEAS, dada a necessidade de protecao térmica, acesso a alimentacéo adequada e as politicas publicas,
especialmente de salde, uma vez que as baixas temperaturas podem agravar quadros sistémicos ou
elevar o risco de morte dessa populacéo.

Diante o exposto, a Organizacdo Social da Sociedade Civil — OSC Casa de Acolhimento Resgatar
com atuacdo predominante na Assisténcia Social, visa executar as acdes previstas pelo SUAS,
conforme Tipificagdo dos Servicos Socioassistenciais, sendo ele de Alta Complexidade, além de
seguir orientacdes constantes no Decreto n° 7.053, de 2009, que instituiu a politica nacional para a
populacdo em situacdo de rua. A instituicdo tem o compromisso de assegurar atendimento
especializado para apoio, orientacdo e acompanhamento, fortalecendo a funcédo protetiva diante de
um conjunto de condigdes que as vulnerabilizam, buscando a resolugéo das necessidades imediatas
e promovendo o0 acesso na Rede dos servicos socioassistenciais e nas demais politicas publicas na
perspectiva da garantia de direitos.

Atualmente desenvolve suas atividades em espaco (imdvel) locado e possui ampla articulagdo com
a rede de servigos socioassistenciais e intersetoriais no municipio, com experiéncia prévia na
execucdo deste julho de 2017, e condicOes de capacidade técnica e operacional.

A Casa de Passagem (acolhimento provisorio) € de extrema importancia, uma vez que, esses sujeitos
sobrevivem sem minimas condi¢des para uma vida digna, marginalizados, excluidos da sociedade e
na maioria dos casos com vinculos familiares rompidos. Assim, o servico trabalha na perspectiva da|

efetivacdo dos direitos sociais, através de agcdes comprometidas com a cidadania e com a democracia,
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rompendo com a situacdo de exclusdo, restabelecendo o individuo na vida social, inserindo-os a

servicos e programas, lado a lado com as politicas publicas, para fazer a construcao de novos projetos
de vida com dignidade e como cidadao de direitos, transformando-os protagonistas de sua propria
historia. Assegurando atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento da

sociabilidade, pensando no fortalecimento de vinculos interpessoais e familiares.

3.- OBJETIVOS
3.1- Objetivo Geral:
Acolher e garantir protecdo social do publico-alvo jovens e adultos de 18 a 59 anos,

assegurando com eficacia o acesso as politicas publicas do SUAS; Rede Socioassistencial e as

demais politicas pablicas na perspectiva da garantia de direitos.

3.2— Objetivos Especificos:

eRealizar a escuta qualificada dos usuarios com vistas a elaboracdo do PIA — Plano
Individual de Atendimento;

e Ofertar 0 acesso a rede socioassistencial e aos servicos publicos, bem como aos érgdos do
Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais com vistas a inclusdo
produtiva;

e Promover articulagdes com a rede socioassistencial com as demais politicas e 6rgaos
setoriais;

e Contribuir para restaurar a integridade e condi¢des de autocuidado para a independéncia e
autonomia da populacdo em situacdo de rua; em seus agravamentos e/ou reincidéncia;

e Promover o acesso ao trabalho e renda e viabilizar beneficios socioassistenciais;

e Realizar agOes de sensibilizacdo e divulgacédo do trabalho realizado, direitos e necessidades
de inclusdo social e estabelecimento de parcerias;

e Promover agdes para a reinsercao familiar e/ou comunitaria;



4.

RE?@'X’?ZF

e Contribuir para a prevencao e reducdo do risco, ampliando as vagas no periodo de baixas
temperaturas (frentes frias), voltado a pessoas em situacao de rua e desabrigo por abandono,
migracao e auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢fes de autossustento.

METODOLOGIA

4.1- Atividades Propostas

A casa de passagem constitui-se ao atendimento da pessoa em situacéo de rua ou em
vulnerabilidade social, a fim de resgatar seus direitos violados. O servico oferecera
acolhimento 24 horas ininterruptas todos os dias da semana, inclusive feriados e finais de
semana, com profissionais capacitados para receber, caso haja ocorréncias urgentes e/ou
acOes especificas nos periodos noturnos e aos finais de semana para que posteriormente seja
realizada avaliacdo técnica para continuidades nas intervencdes que se fizerem necessarias.

O Servico seré referenciado ao CREAS - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, responsavel pela inclusdo, acompanhamento técnico compartilhado e
seguindo o fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal de Inclusdo, Assisténcia e
Desenvolvimento Social. Os encaminhamentos também aconteceram através do Servico
Especializado em Abordagem Social (SEAS), apds discussao de caso.

Apobs realizado acolhida, a equipe técnica realizard a escuta qualificada, onde sera
elaborada Plano Individual de Atendimento (PIA), onde sera trabalhada sinergicamente os
encaminhamentos aos servigos socioassistenciais e para as demais politicas publicas que
possam contribuir para o acesso a rede de protecdo social.

Os atendimentos psicossociais serdo realizados em grupos e individuais, onde
trabalhard a construcdo de fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
possibilitando a gradual autonomia na perspectiva da saida das ruas.

Em sua permanéncia na casa de passagem, o atendido recebera alimentag&o,
higienizacédo, vestuarios, produtos de limpeza e higiene pessoal, pernoites temporarios ou
moradia provisoria, espaco para guardar seus pertences, atendimentos psicossociais
semanalmente ou conforme necessario. Serdo ofertadas oficinas teméticas com profissionais
capacitados com foco a tema de interesse do publico alvo, possibilitando que o servico tenha

continuidade significativa para o alcance do objetivo de cada um, partindo de um espaco de
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interacdo, didlogo, escuta, troca de experiéncias e convivéncia, a fim de abranger o contexto
e experiéncias vividas por cada um.

Nos casos de individuos que tenham animais de estimacao, cada caso sera avaliado
pela equipe técnica considerando o relacionamento afetivo entre cdes e as pessoas em
situacdo de rua, contudo cabe ressaltar a importancia dessa avaliagdo com vistas a evitar
riscos de doencas aos usudrios acolhidos no servigo.

Com relacéo aos casos de usuarios que trabalham com coleta de materiais reciclaveis,
passardo esses por avaliacdo da equipe técnica para verificar a possibilidade da guarda do
carrinho em local que seja adequado.

O trabalho social desenvolvido no Servigo de acolhimento orienta-se por
pressupostos éticos, conhecimentos tedrico-metodoldgicos e técnicos operativos com a
finalidade de levar a protecdo social de Assisténcia Social a familias e individuos.

Conforme proposto na Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (11 de
novembro de 2009), o trabalho ofertado no servigo de acolhimento institucional — casa de
passagem engloba, especialmente:

o Acolhida

o Ac0es para restabelecimento de vinculos familiares que estejam fragilizados ou
rompidos e restabelecimento de vinculos sociais e comunitarios;

. Facilitacdo do acesso a programas sociais e as demais politicas publicas, 6rgaos
setoriais e defesa de direitos;

. Atividades para descobertas de aptiddo, capacidade e oportunidades para que o
atendido faca escolhas com autonomia;

o Atendimentos Psicossociais;

o Orientacédo e encaminhamento para a rede de servicos locais com resolutividade;

o Elaboracéo de relatdrios e alimentagédo de prontuarios;

o Atividades grupais, rodas de conversa, oficinas tematicas e outras a fim de discutir
temas pertinentes e de interesse dos Usuarios;

o Espaco de escuta dos usuarios, assembleias semanais, e outros que oportunizem a

participagao dos usuarios.
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o Atividades de convivio comunitario, atividade de lazer e cultura, esporte etc,
conforme condices e ofertas disponiveis.

Cabe ressaltar que dentre todas as intervengdes que devem ser realizadas, nao
descartaremos o atendimento de pessoas com deficiéncia e/ou doencgas graves, desde que 0
mesmo apresente autonomia total para a permanéncias, tais como: tome banho sozinho, se
alimente sozinho, se vista sozinho, troque de fralda e etc..., ndo dispomos de profissionais
de salde e nem de cuidadores individuais para atender estas demandas, sendo previsto o
atendimento de pessoas com total autonomia, e 0 encaminhamento devera acontecer nos
equipamentos assistenciais adequados disponiveis nas equipamento socioassistenciais e/ou
equipamentos de saude, conforme suas necessidades.

A equipe técnica realizara acOes de orientacdo sociofamiliar, protocolos,
acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados, referéncia e
contrarreferéncia, elaboracdo de relatorios e/ou prontuarios que identificaram o historico de
cada pessoa atendida, facilitando o trabalho interdisciplinar e de outros técnicos que possam
fazer intervencgdes futuras, tanto no ambito psicossocial, como na sadde.

Destaca-se ainda dentre todas as a¢fes propostas acima, a oferta de recambio para o
municipio de origem de individuos que sejam atendidos nesta Casa de Acolhimento
Resgatar, ap0s a avaliacdo, contato e aceite dos seus familiares, através de articulacdes e
referenciamento ao CREAS — (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social)

de origem com 0 CREAS do municipio de Sumaré.

4.2. LOCAIS DE EXECUCAO:

Servico de abrangéncia municipal, com execucdo na rede da OSC Casa de
Acolhimento Resgatar, localizado na rua Rita de Cassia Ferreira dos Reis,121, JD. S&o
Domingos- Sumaré/ SP.

O servigo prestado atende todos 0s municipes e pessoas j& atendidas pela rede
socioassistencial do territério de Sumaré e possibilita 0 acesso aos principais servicos da

rede de atendimento.
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CRAS

[ Principais Rodovias ]

Caps ad - Centro de atengao
psicossocial alcool e drogas.

f N
Domicilios Forum e delegacia
familiares
- v
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Rodovidria
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1
Postos de saude e
especialidade médica

J
Y
Facil acesso para trabalho e Respectivo érgdo emissor para
renda retirada dedocumentos.
J
4.3- Cronograma de Execucéo:
Meta Fase Especificacdo Indicador Fisico Duracéo
Unidade Quant Inicio [Término
1 Acolhimento  |-Acolhida de demanda pessoas 10 1°més | 12° més
- Casa de da
Passagem equipe CREAS/SEAS.

-Acolhimento dos
individuos

-Escuta técnica
-Atendimento
psicossocial
-Elaboracéo do Plano
-Individual de
Atendimento- PIA

- Oferta de alimentacéo,

itens de higiene e
limpeza, vestimentas,
medicamentos e outros.

- Transporte para acesso

aos servigos quando
necessario, e condi¢bes
para atividades
relacionadas ao PIA.

10
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Meta

Fase

Especificagéo

Indicador Fisico

Duracéo

Unidade

Quant

Inicio [Término

-Compra de
equipamentos,
utensilios domésticos,
itens de cama, mesa e
banho, mobiliarios,
materiais de consumo
em geral.

Garantia de acesso
aos Beneficios e
Programas de
Transferéncia  de
Renda

- Atendimento técnico,
encaminhamentos e
acOes necessarias para a
inclusdo nos programas.

- Apresentado a equipe
de educadores que fara
a apresentacdo da casa,
0 acomodara,
entregando 0s
pertences necessarios
para sua permanéncia,
tais como: de Kits de
higiene/limpeza e
roupa e reforcard as
regras e 0s
procedimentos da casa.

Atendimentos

Variavel

1°més | 12° més

Integrar e Articular
a rede
socioassistencial
com as demais
politicas e 6rgéos
setoriais

-Encaminhamentos
para equipamentos de
salde
- Cuidados preventivos
voltado a saude
-Acompanhamento no
CRESSER, postos de
salde, e servico
especializado (CAPS
AD ou CAPS II
-Articulacdes periodicas
para definicéo e fluxos
de atendimentos,
protocolos;
-Intervencdes conjuntas.
-Reunides de Equipe

com a rede

Servicos

Variavel

1°més |12° més

11
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Meta Fase Especificacao Indicador Fisico Duracéo
Unidade Quant Inicio [Término
4 Favorecer 0 -Regularizacéo da
rompimento do documentacéo pessoal,| Pessoas e/ou 10 1°més | 12° més
ciclo da situacéo de| -Inclusdo/atualizacédo Familias
rua, promovendo | no Cadastro Unico,
acesso a - Inclusdo em
oportunidade e programas de
autonomia, transferéncia de renda,
melhoria das dentre outros
condicGes de vida
Fomentar o -Articulacdo com os
5 |processo de demais servicos, acOes e
identidade, programas das politicas | Pessoas e/ou | Variavel 1°més | 12° més
integridade e plblicas — CREAS, Familias
historia de vida dos [CRAS, Saude,
usuarios Habitacdo, Educacao
dentre outras.
-Planejar e executar
intervengdes conjuntas
capazes de viabilizar a
superacéo da situagao
de rua
6 |Potencializar a -Estimulo a convivéncia
manuteng&o, o com familiares, amigos
e pessoas de referéncia | Pessoas e/ou| Variavel 1°més [12° més

resgate, e
fortalecimentos de
vinculos familiares
e/ou sociais

de forma continua.
-Localizar a familia
(quando necessario); -
Ofertar orientacédo
sociofamiliar;
promover o
fortalecimento do
vinculo rompido ou
fragilizado
-Encaminhar o usuério
a visitas domiciliares a
familia e amigos;
-Sensibilizacéo a
familia quanto a
importancia da
participacdo na vida do
atendido.
- Apoio o retorno deste
individuo ao convivio

Familias

12
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Meta Fase Especificacao Indicador Fisico Duracéo
Unidade Quant Inicio |[Término
familiar quando
houver condigdes
positivas.
Facilitar o acesso as| -Atividades que
7 |politicas  publicas| possibilitem e Técnicos e | Variavel | 10mgs |120més
setoriais com vistas| estimulem sua educador
a incluséo| capacidade de resgatar
produtiva; a autoestima, a
autoconfianca;
- Reflexdes sobre a
capacidade de
organizagéo para a vida
pessoal, com vistas a
interferir na mudanca da
situacdo social,
-Estimulo para retorno
ao mercado de trabalho
e/ou produtividade
autdnoma;
-Elaboracéo de
curriculo
-Oficinas e Grupos
Tematicos.
8 |Contribuir para -Coleta de opinido dos |Pessoas Conforme |1° més 12°mes
restaurar a atendidos através de demanda
integridade e escuta diferenciada
condicdes de individual e coletiva;
autocuidado para a | - Espaco de escuta,
independéncia e assembleias com 0s
autonomia da atendidos; reunido de
populacdo em equipe interna para
situacdo de rua; em | avaliagéo,
seus agravamentos | acompanhamento e
e/ou reincidéncia; | qualificacéo;
-Reunido com o
CREAS, a fim de
compartilhar
informacoes relevantes
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Meta Fase Especificacao Indicador Fisico Duracéo
Unidade Quant Inicio [Término
sobre o atendimento
prestado
-Acompanhamento do
plano individual,
-Instrumentalizar os
usuarios (informacéo e
comunicagéo), no que
diz respeito ao
conhecimento e a
defesa
coletiva de seus
direitos;
-Elaboracéo de
relatdrios financeiros e
técnicos.

9  [Sensibilizacdo e -Elaboracéo e Técnicos Equipe 1°més |12° més
divulgacao do divulgacdo de materiais
trabalho realizado, |informativos, de forma
direitos e fisica ou em rede sociais
necessidades de  |de forma remota
inclusdo social e |/virtual.
estabelecimento de
parcerias;

10 |Contribuir paraa |Aquisi¢do de mobiliario| Materiais | Variavel | 1°més |12°més
prevencao e necessaria para acolhida
reducdo do risco, |provisoria.
ampliando as vagas
no periodo de
baixas temperaturas
(frentes frias),
voltado a pessoas
em situacdo de rua
e desabrigo por
abandono,
migracao e
auséncia de
residéncia ou
pessoas em transito
e sem condigdes de
autossustento.
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5.

CAPACIDADE INSTALADA

5.1 — Recursos Humanos:

Quant. Profissional h%?g?’?a Escolaridade co-rll-?r):tggéo
semanais

01 Coordenador 40 Ensino Superior Completo Area CLT
horas de Humanas

01 Assistente social 30 Ensino Superior Completo CLT
horas

01 Psicologo 30 Ensino Superior Completo CLT
horas

05 Educador social 36 Ensino Médio Completo CLT/MEI
horas

01 Cozinheira 40 Ensino Fundamental Completo CLT/MEI
horas

01 Servicos Gerais 40 Ensino Fundamental CLT/MEI
horas

01 Assistente 20 Ensino Médio Completo CLT/MEI

Administrativo horas

Justificativas alteragdes de quadros de RH

Educador. Termo de referéncia propde 04 profissionais nessa fungdo, porém faz se

necessario a inclusdo de mais 01 educador considerando a cobertura de folgas, licencas médicas e

outras intercorréncias.

Assistente administrativo. O quadro prevé 40 horas semanais, porém considerando a

necessidade de adequacdo do quadro de RH com inclusdo de outros profissionais, propomos a

reducdo para 20 horas semanais, uma vez que isso ndo afetara a oferta do servico.

Para as propostas de alteragdo consideramos otimizacdo de recursos financeiros e a

necessidade de ajustar o quadro de RH de acordo com a previsdo de gasto em até 80% do valor

total.
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5.2 - Instalagdes Espaco Fisico
O espago institucional é adequado para atendimentos sociais, psicolédgicos, atividades
administrativas, de planejamento e reunides de equipe assim como para moradia, condi¢des para
de repouso para a realizacdo de atividades coletivas e/ou comunitarias, higiene pessoal,
alimentacdo e espago para guarda de pertences, com acessibilidade em todos os ambientes de
acordo com as normas técnicas da ANVISA. Além de acessibilidade de acordo com as normas da
ABNT.

Espaco Casa Frente

Quantidade |Ambiente | COmodo

Sala de Acolhimento e Atendimento Psicossocial - (Local para recepcionar e
01 atendimento dos usuarios).

01 Banheiro para uso de funcionrios

Dormitério masculino- 3 camas (beliche), 6 colchdes, 6 travesseiros, 2 armario de
ferro com 8 portas, 1 armario de madeira com 2 portas e 3 gavetas, 1 ventilador de

01 teto.

Dormitério feminino- 02 beliches, 04 colchdes, 04 travesseiros e 01 armario de
01 madeira planejado, 1 armario de ferro com 8 portas, 2 armarios de portas, 1
ventilador de teto.

Banheiro unisex — Para uso dos acolhidos.

01
Cozinha - 01 geladeira, 01 freezer, 1 fogdo 6 bocas, 1 fogao industrial 2 bocas, 1
01 armario para guardar produtos alimenticios, 1 balcdo (pia com gabinete).
Area de servico- Com 1 maquina de lavar, 1 tanque e 1 armario (dispensa para
01 guardar produtos de higiene e limpeza).
01 Sala de Jantar (Refeitorio) — 1 mesa com 6 cadeiras,1 geladeira, 1 amparador.
Sala de TV- sala para os acolhidos assistir TV, com 3 sofas, sendo 1de lugares e 2
01 de 3 lugares;1 painel, 1 Televiséo e 1 DVD, 1 ventilador.
01 Garagem coberta/ refeitorio -04 mesas de plastico com 16 cadeiras.
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Espaco Casa Fundos - 3 Dormitérios Masculinos

Quantidade |Ambiente | Cémodo

01 3 camas (beliche), 6 colchdes, 1 armério de ferro com 8 portas, 6 travesseiros, 1
ventilador.

01 2 camas (beliche), 6 colchdes, 1 armario de ferro com 8 portas, 1 armério de madeira
com 2 portas,6 travesseiros, 1 ventilador.

01 2 camas (beliche), 4 colchBes, 1 armario de ferro com 8 portas, 4 travesseiros, 1
ventilador.

01 Cozinha - 1 pia com gabinete, 1 balcdo, 1 TV, 1 microondas.

01 Banheiro — Para uso dos acolhidos.

01 Area de Servico - 01 tanque, 2 varais de chao.

6. MONITORAMENTO, AVALIACAO E INDICADORES DE RESULTADO

O monitoramento e avaliacdo sdo funcbes inerentes ao 6rgao gestor e a coordenacdo da
Unidade, onde o registro das informacdes representa elemento fundamental para a gestdo. Assim,
registros sistematicos e padronizados permitirdo: - organizar as informacdes necessarias a
alimentacdo periodica dos sistemas da Rede SUAS e de outros sistemas utilizados pelo 6rgédo
gestor local; analisar dados, realizar avaliacGes e estudos voltados a ampliagdo do conhecimento,
de modo a subsidiar decisBes para aprimorar a gestdo e a qualidade dos servigos ofertados. Pelo
monitoramento cotidiano, por vezes, € possivel verificar a necessidade de mudanca de rumo e
alteracdes no planejamento das acdes e nos processos de trabalho, visando garantir a qualidade do
servigo prestado.

O monitoramento ou acompanhamento, € um exame continuo efetuado, em todos os niveis
hierarquicos, pela administracdo do servico, para verificar como estdo sendo executadas as
atividades. Visa o desenvolvimento dos trabalhos conforme planejado, caracterizando-se,
portanto, como uma atividade interna realizada durante a execucdo do servico. Portanto,
consideramos importante a observacgéo regular e sistematica do desenvolvimento das atividades e
da produgdo de resultados, com vistas a produzir informacdes e dados confiaveis para garantir a

eficiéncia, eficacia e efetividade dos servicos.
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AVALIACAO

Embora o monitoramento e a avaliagdo sejam atividades inter-relacionadas, ndo podem ser
consideradas a mesma coisa. A principal articulacdo da avaliagdo com o0 monitoramento é que a
avaliacdo utiliza extensivamente os dados gerados pelo sistema de monitoramento e estar presente
dialeticamente em todo o processo do planejamento, pois quando se inicia a acdo planejada,
também déa-se inicio a avaliacdo. Portanto, a avaliacdo ndo pode ser entendida enquanto mero
instrumento comparativo entre objetos propostos e objetivos alcan¢ados, mas como um processo
avaliativo, capaz de contextualizar a atividade desde o seu processo de formulacdo e
implementacdo, e também capaz de oferecer elementos de aperfeicoamento sistematico e
apontando onde necessita de intervencédo, fazendo-se necessario o controle, sendo este respaldado
com instrumentais utilizados como relatérios descritivos quantitativos e qualitativos enviado ao

Orgao gestor dos servicos.

INDICADORES

Os indicadores sociais sdo um recurso metodoldgico que informa sobre aspectos da
realidade social, serve para conhecimento e avaliacdo. A construcdo de indicadores sociais vai em
direcdo a uma efetiva transformagdo da realidade, pois possibilita identificar as “lacunas” e
mensurar a efetivacdo dos servicos. Indicador social é uma medida, em geral quantitativa dotada
de um significado social, utilizado para quantificar, substituir, operacionalizar um conceito
abstrato. O indicador tem importante funcdo exploratdria no diagnostico de situacdes concretas,
na definicdo de metas prioritarias e no direcionamento das a¢fes continuas, na medida em que,
com o uso constante de indicadores adequados, estes oferecem informacgdes concretas para o
conhecimento da realidade e orientam as a¢des, dando sustentacdo ao processo de gestéo.
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Tipo de Avaliacdo / |Periodicidade
Instrumentais

Indicadores

guantitativo

Acolhimentos

Diéario NUmero de
Acolhidos
Atendimentos Diéario NUmero de
Atendimentos
Construcéo da Mensal .
Autonomia
Protecdo Social Mensal .
ao0s usuarios
Encaminhamentos Diéario NUmero de
Encaminhamentos
Encaminhamento no (conforme | Elaboracédo de
Mercado de demanda do Curriculo e
Trabalho usuario) Cadastros
(Vagas de
Emprego)
Reducdo da Violacdo,  Mensal

dos Direitos
Socioassistenciais

Indicadores

qualitativo

Desenvolvim
ento do
autocuidado,
autoestima e
projeto de
vida

Fortalecimen
to da rede
pessoal,
social e
comunitaria

Diminuicdo
do nimero
de
ocorréncias
de violacéo
de direitos
dos
acolhidos

Meio de verificacao/

sistematizacéo

Através de Banco de Dados

Atendimento Psicossocial

Atendimentos;
Depoimentos;
Encaminhamentos;
Acompanhamento
Psicossocial;
Relatério.

Atendimentos;
Depoimentos;
Encaminhamentos;
Acompanhamento
Psicossocial;
Relatorio.

Encaminhamentos para a
Rede Socioassistencial,
Equipamentos de Saude e
demais Servigos (conforme
demanda do usuario)

Atendimentos;
Encaminhamentos;
Acompanhamento

Psicossocial

Atendimentos;
Depoimentos;
Encaminhamentos;
Acompanhamento
Psicossocial;
Relatério.
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Tipo de Avaliacdo/ |Periodicidade| Indicadores Indicadores Meio de verificacao/
Instrumentais guantitativo qualitativo sistematizacéo
Acesso aos servicose  Mensal _ Insercéo em Atendimentos;
programas Programas Encaminhamentos;
socioassistenciais de Acompanhamento
Transferénci Psicossocial
a de Renda
e/ou
beneficios
socioassisten
ciais
Coleta de opinido | Quinzenal Numero de Participacédo Ata - registros das
dos atendidos- atividades nas assembleias;
assembleias ofertadas atividades Lista de presenca
Avaliacgéo de | Nos NUumero  de | Ampliacdo - Lista de atendidos
satisfacao primeiros atendidos do  acesso | -Avaliacdo oral
/questionario 10 dias de aos Servigos | - Sistematizagéo de
acolhimento de apoio a | dados/tabela, planilhas
e ao término pessoas em
situacdo de
rua
Avaliacdo interna | Quadrimest | Numero  de | Ampliacdo Analise de PIAS concluido,
ral denincia e | do conheci retorno ao convivio familiar
solicitacbes mento da | esocial e outro
recebidas populagéo

Percentual de | acercado
pessoas que | Servigo
sairam das | Contribuicédo
ruas positiva do
Servicgo

20



KZ?@’Z?ZF

7- PLANO DE APLICACAO

Recursos (Previsdo de Receitas)

RECURSO VALOR ANUAL

Total R$ 450.000,00

CATEGORIA OU FINALIDADE DA
DESPESA

RECURSOS PREVISTOS

A | RECURSOS HUMANOS R$ 273.512,79
B | GENEROS ALIMENTICIOS R$ 50.400,00
C | MATERIAIS DE CONSUMO, EPI R$ 15.600,00
D | SERVICOS DE TERCEIRO R$ 19.536,00
E | LOCACOES DIVERSAS R$ 60.000,00
F | UTILIDADE PUBLICA R$ 15.600,00
G | COMBUSTIVEL R$ 12.000,00
H | BENS E MATERIAIS PERMANENTES R$ 3.351,21

TOTAL

R$ 450.000,00
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8- CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

CONCEDENTE
RECURSO
Meta | 12 Parcela | 22 Parcela | 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela | 62 Parcela | 72 Parcela | 82 Parcela
1A10 | R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
37.500,00 | 37.500,00 | 37.500,00 37.500,00 37.500,00 | 37.500,00 | 37.5000,00 | 37.500,00
Meta 92 Parcela 102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela
1A10 R$ 37.500,00 R$ 37.500,00 R$ 37.500,00 R$ 37.500,00

Pede deferimento,

Sumaré, 19 de outubro de 2023.

Proponente: Casa de Acolhimento Resgatar

Ingrid Nunes de Barros

Presidente

9.APROVACAO PELO CONCEDENTE

Aprovado,

Concedente

Sumaré, / /

Mirian Cristina Goncalves - Psic6loga

Responsavel Tecnico — CRP 06149476
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